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RESPONDE SOLICITUD DE ACCESO A
" 'INFORMACION PUBLICA QUE INDICA.

13
solicitudne U510

SANTIAGO, 2 3 ENE 2018
RESOLUCION EXENTA N°

MINISTERIO DE EDUCACION

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 8, inciso. segundo, de la
Constitucion -Politica de la RepUblica; en la Ley N° 20.285,
sobre Acceso a la Informacién Publica, y su Reglamento
aprobado por Decreto N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; en la Ley N° 19.880, sobre Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de las Administracién del Estado; en la Ley N° 18.956,
que Reestructura el Ministerio de Educacién Publica; el
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio, de
Educacion; la Resolucién Exenta N° 9.219, de 2014, que
delega en las personas que indica la Facultad de Firma en
Respuestas de Solicitudes de Acceso a la Informacién Pdblica;
y en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General
de la Republica.

CONSIDERANDO:

Que, con fecha é de diciembre de 2017, se ha recibido en
esta Subsecretaria de Educacién la solicitud de acceso a lg
informacion piblica cédigo AJOOTT-0001109, formulada por
don Esteban Rodriguez, del siguiente tenor:

“I.- Organigrama, cargo, funciones, nombres y confratos de
tos funcionarios del Departamenfo de Financiamiento
Estudiantil de la Division de Educacién Superior.

fi.- Manual y/o procedimientos internos del Departamento de
Financiamiento Estudianti que permitan conocer cémo es
gue esta Subsecretaria, asegura la restitucién al Fisco, de los
recursos no utilizados por Beca Vocacién de Profesor y otros
equivalentes, indicando PLAZOS concretos y formas de
resfitucion por parte de las insfituciones de educacion
privadas.

fi.- Detalle de circunstancias, hechos o fundamentos
administrafivos por los cuales a esta fecha, la Subsecretaria no
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ha requerido de la UAH Ia restitucidn, de los recursos
enfregados no utilizados entre los afios 2014 al 2016.

iv.- Némina de suspensiones/cancelaciones, remitidas por la
UAH o esfa Subsecretaria, incluyendo respectivos correos
electronicos mediante fos cuales dicha casa de estudios
adjuntd las ndminas a la subsecretaria, afios 2012 al 2017,

v.- Funcionarios y unidades de este servicio responsables de Ia
respuesta entregada en esta solicitud.

vi- Documentos u oficios internos utiizados para la
elaboracién de esta solicitud.

vii.- Documentos u oficios infernos  ufilizados para la
elaboracién del ordinario n°3935 del 23 de noviembre de
2017.

viii.- Correos elecfrénicos entre el Departamento de
Financiamiento Estudianti de la Divesup y lo Universidad
Alberto Hurtado entre e{ 2012 al 2017.

ix.- Organigrama y nombre de los directivos de la Universidad
Alberto Hurtado, encargados de coordinar transterencia de
recursos con el Departamento de Financiamiento de la
Subsecretaria,

x.- Fechas del afic 2017, en que funcionarios de esta
Subsecrefaric o su Departamento de Financiamiento
Estudianfil  tomaron confacto con o UAH, indicando
funcionarios de este servicio y temdtica fratada."

Observacidon Ciudadono:

Correos efecirénicos Qutiook”.

Que, la Ley de Transparencia, en su articulo 5°, establece que,
son publicos los actos y resoluciones de los érganos de ia
Administracién del Estado, sus fundamentos, los documentos
que les sirvan de sustento o complemento directo y esencial y,
los procedimientos que se utilicen para su dictacién, salvo las
excepciones que establece el texto legal y las previstas en
ofras leyes de quérum cdlificado, y asimismo tiene dicha
naturaleza la informacion elaborada con presupuesto estatal
y toda ofra que obre en poder de los érganos de la
Administracion, a menos que esté sujeta a las excepciones
sefialadas.

Que, conforme lo anterior, existen causales de secreto o
reserva en cuyda virtud se podrd denegar total o parcialmente
el acceso a la informacion publica.

Que, previo a referirse al objeto del presente requerimiento de
acceso, es menester anotar que, al Ministerio de Educacion le
corresponde administrar, entre otras materias, el beneficio de
Financiamiento al Acceso Gratuito a las Instituciones de
Educacion Superior (Gratuidad}, el Programa de Becas de
Educacién Superior y el Fondo Solidario de Crédito
Universitario  (FSCU), siendo el Departamento  de
Financiamiento Estudiantil, en adelante indistintamente D.F.E.,
dependiente de la Divisién de Educacién de la Subsecretaria
de Educacion, la unidad responsable de todos los procesos
relacionados a la asignacién de las referidas ayudas
estudiantiles, asi como de la administracién de los
procedimientos de restitucion de los fondos destinados a
financior éstas que se hayan distribuidos a las casas de
estudios, en los casos que sea procedente.
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Que, precisado lo anterior y de acuerdo con lo indicado por
la precitada Divisién de Educacion Superior, en consideracion
a la actual pretension de informacién, se procede «
responder cada una de las consultas que componen lg
misma, a continuacion:

1} Organigrama, cargos, funciones, nombre vy contratos de
los funcionarios del D.F.E.:

Segun el medio de envio sefialado por el peticionario, se
remite o la casila de coreo  electrdnico

CERSRESNNERNNeeURNRENNRe 05 Crchives digitales que

a continuacion se singularizan:

s Archivo, en formato Excel, denominado “Némina DFE
2017", con el listado de los funcionarios publicos a
contrata y personal contratado a honorarios que presta
servicio en el referido Departamento.

¢ Carpeta denominada “FUNC. H DFE", en la que
constan los decretos exentos de este origen, que
aprueban los confratos @ honorarios de quienes se
desempefien en tal calidad en el D.F.E. y copia de la
Resolucion  TRA  N°s  292/922/2016 de 2016 vy
292/722/2017 de 2017, de la Subsecretaria de
Educacién, que prorroga confrata de cargofs) que
indica.

A su vez, ol adlero del articulo 15 de la Ley de
Transparencia, que prescribe que, “cuando la informacion
solicifada  esté permanentemente a disposicién del
publico, o lo esté en medios impresos tales como libros,
compendios, folletos, archivos publicos de la
Administracidn, asi como también en formatos electrénicos
disponibles en internet o en cualquier ofro medio, se
comunicara al solicitante la fuente, el lugar y la forma en
que puede fener acceso a dicha informacion, con lo cual
se entenderd que la Administracién ha cumplido con su
obligacién de informar”, se hace presente que, a través
del banner "Gobierno Transparente” del sitio web del
Ministerio de Educacidon, apartade Subsecretaria de
Educacion, categoriac  Dotacién de Personal, se
encuentran publicadas las planillas con el personal de
planta y a contrata, asi como de las personas naturales
contratadas a honorarios por este Servicio, desagregadas
por mes y aho y, con el detalle, entre ofros antecedentes,
del cargo o funcidn de cada uno de éstos, a la cual
puede acceder directamente en el enlace que sigue:
hitp.//portales mineduc.cl/transparencia/inicio.html.

Finaimente, se informa que, el Departamento de
Financiamiento Estudiantil, desde el afio 2013 a la fecha,
se encuentra organizado en base al siguiente
organigrama:



lefatura DFE

«Coordinadora
General DFE

Apoyo de
Proceses

Gestion becas
especiales

Gestién de Validacidn Atencién
CASDS documental de IES

Procesos de Vinculacidn
Asigriacion con el medio

Presupuesto e
Informacién

2) Manual y/o procedimientos internos del D.F.E. que
permitan conocer de gué manera la Subsecretaria de
Educacién, aseguraria la restitucidn al Fisco, de los recursos
no utilizados por Beca Vocacidn de Profesor v otros
equivalentes, con g indicacion de los plazos concretos v
formgas de reintegros g los que se sujetarian los planteles de

ensefianzd superior:

En consideracion a esta parte de la solicitud efectuada
por el interesado, se remite a la casilla de correo
electrénico QGRS GRRERERERONR®  cpic del
"Manual Ingreso F-10 Devoluciones”, elaborado por la
Tesoreria General de la Repiblica, que indica la forma
cdmo, a contar de julio de 2014, las instituciones deben
realizar los reintegros por pagos no utilizados; y, del
Instructivo “Procedimiento para que las instituciones de
educacién superior informen al Mineduc los montos a
restituir de becas y créditos asignacidn 2014", del Ministerio
de Educacion, que establece el procedimiento para que
las casas de estudios informen a este Ministerio los montos
Q reintegrar por concepto de beneficios estudiantiles
asignados y que no fueron utilizados, por una causa
particular.

De igual forma, se pone a disposicidon del Sr. Rodriguez el
archivo “Rest - 2016 v4”, mediante el cual podrd descargar
el diagrama que permite calcular los montos a restituir por
cada institucion  de educacidn superior y, que
corresponde a la Ultima versién utilizada para el cémputo
de los reintegros del ano 2016.

3) Detdlle de circunstancias, hechos o fundamentos
administrativos  por los cuales, a esta  fecha, o
Subsecretaria, presuntamente, no habria requerido de Ia
Universidad Alberto Hurtado, en adelante indistintamente,
U.AH., la restitucion de los recursos entregados y no
utilizados entre los afios 2014 g 201é:

Al respecto, es preciso sefialar que, conforme lo
comunicado por el Departamento de Financiamiento
Estudiantil, tal aseveracion no es efectiva.

A saber, en las anualidades consultadas, se han realizado
gestiones conducentes a la restitucion de estos recursos,
dentro de las cuales, s posible nombrar las siguientes:
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a} En el afio 2014, esta Subsecretaria solicitd a la U.AH. Ia
restitucion de los recursos entregados no utilizados,
mediante los oficios que a continuacién se detalian:

- Of. Ord. N° 5.031, de 2014, de este origen, en virtud del
cual se solicita el reintegro comespondiente a
beneficios estudiantiles de las asignaciones de los afos
2013y 2014,

- Of. Ord. N° 384, de 2016, de este origen, en el que se
requiere exclusivamente la restitucién de montos
asociados a la Beca de Reubicacion Universidad del
Mar, asignacion 2014,

- Of. Ord. N° 2.075, de 2017, de este origen, por medio
del cual se reitera solicitud informacion devolucion
aranceles estudiantes provenientes de la Universidad
del Mar.

b) Respecto del afo 2015, a través del Decreto Exento N°
1.503, de 2017, del Ministerio de Educacién, se dispuso y
oficid a las instituciones de educacion superior
indicadas, la restitucidn de los montos totales
distribuidos en exceso por concepto de becas de
educacidn superior.

Para conocimiento del interesado vy fines pertinentes, se
envian copia de los mencionados actos, a la casila de
correo electréonico anteriormente indicada.

Némina de las suspensiones vy/o cancelaciones de
beneficios estudiantiles informadas por la U.AH. a la
Subsecretaria de Educacién entre fos afios 2012 a 2017 v,
copia de los coireos electrdnicos mediante los cuales tates
listados fueron remitidos por la mentada casa de estudios:

Como consideracién previa, se debe indicar que, los
planteles de educacion superior no remiten a este Servicio,
listados de cancelaciones de beneficios estudiantiles.

Por otra parte, respecto a las nédminas de las suspensiones
de ayudas estudiantiles informadas por las casas de
estudios, cabe sefialar que, éstas no son comunicadas por
las casas de estudios via correo electronico, sino que son
cargadas directamente por las propias instituciones en la
plataforma habilitada para estos efectos por el Ministerio
de Educacion. De esta manera, no existen los correos
consultados.

Ahora bien, el acceso de las ndéminas corespondientes a
la U.AH, implica lo desighacién de, al menos, dos
funcionarios del Departamento de Financiamiento
Estudiantil, con dedicacidn exclusiva, para practicar su
busqueda, en las distintas bases de datos que almacena
la referida Unidad, dentro de las cuales dichos listados
podrian estar incluidas, labor que se estima ascenderia a
50 horas hombre.

Lo anterior exige a los funcionarios de esta Subsecretaria
de Estado emplear un tiempo  considerable,
ordinariamente destinado a sus labores, obligdndolos a
extender sus jornadas de trabgjo y  aumentar
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excesivamente el volumen y carga laboral de cada uno
de ellos por un requerimiento puntual, lo que trae como
consecuencia, evidentemente, una distraccion de sus
funciones habituales, en desmedro de la atencién que
debe otorgarse al resto de la ciudadania.

A este respecto, resulta Otil anotar que el articulo 3° de Ia
Ley N° 18575 prescribe que los drganos de la
Administracién del Estado se encuentran sujetos al deber
de atender las necesidades publicas en forma continua y
permanente, debiendo observar, entre otros, los principios
de eficiencia y eficacia.

Asi entonces, es posible concluir que, la publicidad,
comunicacion o conocimiento de las ndminas de
suspensiones comunicadas por la U.AH., entre los afos
2012 y 2016, implica un desmedre para el debido
cumplimiento de las funciones de este Servicio, en los
términos prewstos en el articulo 21 N° 1, letra ¢), de la Ley
de Transparencia, esto es, "fratdndose de requerimientos
de cardcfer genérico, referidos a un elevado nUmero de
acfos administrativos o sus antecedentes o cuya atencidn
requiera distraer indebidamente a los funcionarios del
cumplimiento  regular de sus labores habituales”.
Denegdndose, en consecuencia, su acceso.

Coincidentemente con lo expuesto, el Consejo para ia
Transparencia ha estimado que, el hecho de no entregar
informacién por tratarse de un requerimiento referido a un
elevado ndmero de actos administrativo o a  sus
antecedentes © cuya atencidn requiere  distraer
indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular
de sus labores habituales, en caso alguno constituye un
incumplimiento a la Ley de Transparencia, entre otros:

2.- "Que, sobre el particular, este Consejo ha sefalado en
su decision de amparo Rol C1186-11, que el conjunto de
requerimientos de informacién interpuestos por una misma
persona, ante un mismo érgano de la Administracion del
Estado, en un periodo acotado de tiempo, puede justificar
ta concurrencia de la hipétesis de distraccién indebida de
fos _ funcionarios _de dicho érgano, respecto  dei
cumplimienfo regular de sus funciones, recogidas en el
articulo 21 N° 1, lefra ¢}, de la Ley de Transparencia. Lo
anterior, cuando se acredife que su afencién agregada
implica para tales funcionarios la utilizacién de un tiempo
excesivo, considerando los recursos institucionales que
deben destinarse, razonable y prudenciaimente, a la
atencion de los requerimientos generados por la Ley de
Transparencia, interrumpiendo de esta forma la_atencién
de las ofros funciones publicas que el servicio debe
desarroliar, o) exigiendo una dedicacion
desproporcionada a esa persona en desmedro de la que
se destina a la atencién de las demds personas. En este
sentido, acorde con lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley
N° 18.575, los érganos de la Adminisiracién del Estado se
encuentran sujetos al deber de atender las necesidades
publicas en forma confinua y permanente, debiendo
observar, enfre ofros, los principios de eficiencia vy
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eficacia." (Decisibn Amparo N° C181-13, C182-13, C183-
13, Considerando 5°).

Sin perjuicio de lo anterior y considerando que el objeto de
la actual peticién de acceso se relaciona con los procesos
de restitucidon de los fondos destinados a financiar
beneficios estudiantiles que no fueron utilizados, se
comunica que, al término de cada proceso de
asignacion, las instituciones de educacién superior
informan los montos que fueron asignados como beneficio
pero que por algin motivo no fueron utilizados y que
deben ser restituidos. Esta informacién es cargada por los
planteles directamente en la plataforma habilitada para
este fin.

De este modo y al alero del Principic de Divisibilidad,
contemplado en la letra e) del articulo 11 de la Ley de
Transparencia, se remite a la casilla de correo electrénico

los archivos en formato
Excel, "MNU [afio asignacidn]”, en los cuales, se detallan a
nivel individual los montos no ufilizados, informados por la
Universidad Alberto Hurtado, desde el afo 2012 al 2016.
Cabe hacer presente que, para el afic 2017 la carga de
esta nodmina abn no se readliza, por lo que dicha
informacion no se encuentra disponible.

Asimismo, se indica que, la Divisién de Educacién Superior
cuenta con una base de datos unificada de suspensiones
de becas y gratuidad, la cuadl, incluye Unicamente o
aquellos estudiantes a quienes se les aprobé su solicitud de
suspension  y cuyo beneficio es susceptible de ser
reanudado para el proceso de asignacion en curso.

A mayor abundamiento, este registro tiene por finalidad
poder determinar si el estudiante gque ha suspendido
puede renovar su beneficio en el siguiente proceso de
asignacidn, por lo que es depurada periddicamente,
eliminando a aquellos alumnos que han perdido Ia
posibilidad de reanudar su beca, quienes, al dejar de ser
un dato que considerar en el andlisis de posteriores
procesos de asignacion, no han sino sistematizados en una
base histdrica.

De acuerdo con lo anterior, y en cumplimiento al
mencionado Principio de Divisibilidad, se remite de igual
forma, Ias bases de datos unificadas de suspensiones de
beneficios estudiantiles de la Universidad Alberto Hurtado,
de acuerdo con el siguiente detalle;

- Base de datos unificada de suspensiones de becas, la
cual contfiene una ndédmina de 139 estudiantes cuya
suspensién fue aprobada entre los afos 2007 al 2016, vy
el beneficio podria haber sido susceptible de
asignacion 2017, con el dato pormenocrizado del
nombre del estudiante, el codigo de la Universidad
Alberto Hurtado, el nimero de semestres por los cuales
se aprobd la suspension y el afo en que ésta se
aprobd.
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- Base de datos unificada de suspensiones aprobadas
del beneficio de Grafuidad afo 2016, con el dato
pormenorizado del nombre del estudiante, el cddigo
de la institucién, nombre y cédigo de la carrera, y
nimero de semestres por los que se aprobd Ia
suspension.

Finalmente, cabe reiterar que, los procesos de reporte
indicados en este numeral se redlizan cargando la
informacién a las plataformas habilitadas para  estos
efectos, por lo que no existen correos electrénicos a través
de los cuales las instituciones remitan dicha informacién.

Funcionarios y unidades de este Servicio responsables de la

respuesta entregada a esta solicitud:

Al respecto, es posible sefialar que, conforme a las
disposiciones de la Ley de Transparencia, es la autoridad o
jefatura o jefe superior del érgano o servicio de Ia
Administracion  del Estado, requerido, quien debe
pronunciarse sobre las solicitudes de acceso a la
informacién  publica y, que en el caso de esta
Subsecretaria de Estado, corresponde a la Subsecretaria
de Educacion, segun lo prescrito en el articulo 6° de la Ley
N® 18.956, “{...] es el colaborador inmediato del Ministro y
el Jefe Administrativo del Ministerio. Tendrd a su cargo la
coordinacion y el control inferno de las unidades
integrantes de fa Subsecretaria; actuard como ministro de
fe del Ministerio, y le comesponderén las atribuciones y
obligaciones establecidas en la ley".

Con todo, cabe afadir que, la facultad para firmar “por
orden de la Subsecretaria de Educacién”, consta en la
Resolucion Exenta N° 9.219 de 2014, que delega en las
personas que indica la facultad de firma en respuestas de
solicitudes de acceso a la informacién publica.

Asimismo, se hace presente que, la unidad que
proporciond los insumos para evacuar la presente
respuesta, es el Departamento de Financiamiento
Estudiantil.

Documentos U oficios internos  utilizados  para g
elaboracion de esta solicitud;

Los documentos y oficios internos utilizados para la
elaboracidon de la respuesta dada a esta solicitud,
corresponden a aquellos que se adjuntan a esta
presentacion.

Documentos u  oficios. internos_ utiizados  para g
elaboracion del Of, Ord. N° 3.935, del 23 de noviembre de
2017:

De acuerdo con lo informado por el Departamento de
Financiamiento Estudiantil, no existe ordinario emitido por
la Division de Educacién Superior con el nimero y fecha
indicados.



9

8) Comunicaciones, via correo electrénico, entre el D.E.E. v I
U.A.H., entre los afios 2012 v 2017:

Como consideracion previa, es dable indicar que, la
comunicacion oficial que el mentado departamento
sostiene con las instituciones de educacidn superior en
materia de procesos de restitucidn se efectia o fravés de
oficios ordinarios.

En tanto, la respuesta de los planteles a estas
presentaciones consiste en la carga de la informacién
requerida en las plataformas habilitadas al efecto y Ia
realizacion de las respectivas transferencias.

Ahora, si bien es posible sefalar qué personal del
Departamento  de  Finonciomiento  Estudiantt  ha
mantenido comunicaciones, a través de correo
electronico, con el personal de la U.AH, para responder,
entre otros, las consuitas que efectle el referido plantel de
estudios en materia de restituciones, tales correos no se
encuentran sistematizados en términos de permitir una
adecuada bUsqueda y recopilacién.

En ese contexto, la atencidn de esta parte del
requerimiento formulado por el Sr. Rodriguez, importaria
disponer por, al menos, 1 hora a cada servidor del D.F.E. -
actualmente 37- a la indagacién de comunicaciones
relativas a la materia requerida, en sus casillas elecirénicas
institucionales, entre los afios 2012 a 2017.

Por otra parte, cabe anotar que, entre el afio 2012 y 2017,
parte del personal del D.F.E. ha dejade de cumplir
funciones en este Servicio, siendo dadas de baja, por
consiguiente, sus cuentas de correo institucional, por lo
que debiese requerirse al drea de mantenimiento de los
sistemas informdticos de este Ministerio, la remision de estas
cuentas de correo para proceder a la busqueda de
antecedentes relacionados.

En base a los procesos descritos previamente, se estima
que el cumplimiento de lo requerido en este punto
implicaria un total de 80 horas hombre, configurdndose de
este modo la causal contemplada en el articulo 21 N°I
letra ¢}, de la Ley de Transparencia.

Por ofra parte, es menester anadir que, los comreos
electronicos constituyen comunicaciones digitatizadas que
son transmitidas por un canal cerrado, sin que exista a su
respecto acceso a terceras personas y, en tal sentido,
constituyen comunicaciones y documentos de cardcter
privado, protegidos por las garantias de los N° 4 y 5 del
articulo 19 de la Constitucién Politica de la Republica,
vdlgase decir, la vida privada y la inviolabilidad de las
comunicaciones privadas; lo que ha sido reconocido vy
resuelto por el Tribunal Constitucional en su Sentencia Rol
N°2.153, de 11 de septiembre de 2012,

En relacidon al respecto a la vida privada de los
funcionarios plblicos y la cautela de sus garantias
constitucionales, la llustrisima Corte de Apelaciones de
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Sanfiago ha sefialado que: “...si bien resulta efectivo que
la esfera de la vida privada de un funcionario publico que
desempena, por ende, uno funcién publica, es mds
restringida que la de un particular, ya que ella debe
ejercerse con fransparencia, por lo que la proteccion de
su vida privada cede frente o la publicidad de sus actos
como funcionario, precisamente con la finalidad de
permitir un confrol social sobre quienes desemperan
cargos remunerados con fondos puoblicos, no resulta
menos cierto que la vida privada fiene existencia y
reconocimiento y debe ser respetada y recogida por las
decisiones del Consejo y de esta Corte. Asi, la recoleccion
de informacién relativa a funcionarios por parte de los
drganos de la Administracién del Estado para el ejercicio
de sus potestades publicas, no admite una inferpretaciéon
menos cauteladora del derecho de privacidad que la
Constitucion asegura a todas las personas en su arficulo 19
N°4" (Sentencia Rol N° 1002-2011, de 2 de abril de 2012,
considerando 8°).

En base a las consideraciones expuestas, no resulta posible
acceder a la entrega de los correos electrénicos
solicitados, debide o que su publicidad significaria
adicionaimente la afectacidn de los derechos
constitucionales de los titulares de las casillas de correos
electrénicos - tfanto de los emisores, como de los
receptores de tales comunicaciones- al respecto y
proteccion de la vida privada vy a la inviolabilidad de las
comunicaciones privadas, consagrados en los N°s 4 y 5 del
articulo 19 de la Constitucion Politica de la RepUblica de
Chile, respectivamente, amparados por la causal de
reserva o secreto prevista en el N° 2 del articulo 21 del
mismo cuerpo legal, que prescribe que se podrd denegar
lo requerido cuando su difusidn afecte los derechos de Ias
personas, particularmente traténdose de su seguridad, su
salud, la esfera de su vida privada o derechos de cardcter
comercial o econdmico.

En consecuencia, se deniega el acceso a los comreos
electronicos entre el Departamento de Financiamiento
Estudiantil de la Division de Educacion Superior y la
Universidad Alberto Hurtado, entre el 2012 al 2017, en virtud
de las excepciones a la publicidad previstas en el articulo
21 N°s 1, letra ¢}, y 2 de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la
Informacion Pablica.

Organigrama y nombre de los directivos de Ia Universidad
Alberto Hurtado, encargados_de coordinar transferencia

de recursos con el Departamento de Financiamiento de la
Subsecretaria:

Al respecto, como primer elemento, es preciso sefalar que
en virtud del Principio de Autonomia Institucionai,
contemplado en el articulo 104 del D.F.L. N° 2, de 2009, de
Educacidon, que Fija Texto Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 20.370 con las Normas No
Derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005,
segun el cual dichas entidades “...fienen el derecho a
regirse por si mismas, de conformidad con lo establecido
en sus estatutos en fodo lo concerniente al cumplimiento
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de sus finalidades y comprende la aufonomia académica,
economica y administrativa”.

A continuacion, la misma disposicién, define la autonomia
administrativa  como  la  facultad de “(...] cada
establecimiento de educacién superior para organizar su
funcionamiento de la manera que estime mdas adecuada
de conformidad con sus estatutos y las leyes.”

Conforme lo precedente, corresponden a los propios
planteles de educacion superior autdénomas, como es el
caso de la Universidad Alberto Hurtado, proporcionar id
informacion oficial y actualizada de quienes, de acuerdo
con sus estatutos y su  reglamentacidon interna,
desempafian funciones de coordinacién con esta
Secretaria de Estado. De esta manera, se le sugiere
consultar directamente este punto, ante la citada entidad.

Sin perjuicio de lo anterior, se informa que, la contraparte
de la U.AH., con el D.F.E., es dofia Marisel Martinez, Jefa
de Bienestar Estudiantil de dicha casa de estudios.

Por ofra parte, se hace presente que, el Ministerio de
Educacion posee registros materiales de cada una de las
instituciones de educacién superior, divididos en carpetas,
denominadas internamente Carpetas Juridicas, fas cuales
contienen, toda la documentacién presentada a este
Ministerio por parte de dichas instituciones, como son sus
instrumentos constitutivos, estatutos, las modificaciones
reciizadas a estos documentos y las designaciones de Ias
autoridades superiores informadas por la institucién.

Por tratarse dicha documentacién de un archivo de
acceso  publico, hacemos presente que, previa
coordinacion con dofa Maria Angelica Rojas Espinoza, de
Unidad de Registro institucional de o DivisidSn de
Educacion  Superior, (teléfono 224066584, correo
electrénico mariaa.rojas@mineduc.cl), podrd tener acceso
presencial a la Carpeta Juridica de la Universidad Alberto
Hurtado, todo elle en concordancia con lo dispuesto en el
citado articulo 15 de la Ley de Transparencia.

Se debe tener presente, que la exhibicidén comprenderd
solo aquellos documentos materia de la solicitud que,
estando disponibles, no se encuentren comprendidos en
clguna de las excepciones contempladas en el articulo 21
de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacidn Publica
y enla Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Finamente, en casc de que el solicitante requiera copia de
los documentos aludidos, cumplo con informar sobre la
posibiidad de cobro de los costos directos de
reproduccion, segun lo dispone el articulo 18 de la Ley de
Transparencia. Es por este motivo que, en el procedimiento
en comento, se hace necesario gue el interesado
comparezca el dia y hora acordada a fin de determinar
las piezas que del expediente requiere copias y conocer
sus eventuales costos.
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10)Fechas del afio 2017, en que funcionarios de esia
Subsecretaria o de su Departamento de Financiamiento
Estudiantil tomaron contacto con la UAH, indicando el
nombre de los servidores v la temdtica tratada:

Sobre el particular, se informa que no se cuenta con un
sistema de registro y sistematizacién de todas y cada una
de las ocasiones en los funcionarios de este Servicio y, en
especial, del Departamento de Financiamiento Estudiantil
de la Divisidn de Educacion, toman contacto telefénico,
telemdtico o presencial con autoridades o personal de las
instituciones de educacién superior.

De este modo, la atencién de lo solicitado en el presente
numeral, considerando Unicamente a la Divisidn de
Educacidn Superior de esta Subsecretaria de Educacion,
conllevaria la tarea de buscar y verificar la existencia de
tales contactos en el sistema de registro de las gestiones
realizadas por dicha reparticion en el 2017, asi como
consultar a cada  uno de sus servidores, si en el periodo
consultado se comunicaron con autoridades o personal
de la Universidad Alberto Hurtado v, en caso afirmativo,
sistematizar las fechas y materias tratadas, labores cuyo
cdleulo en horas hombres si bien no es posible redlizar,
evidentemente implicaria un desmedro para el debido
cumplimiento de las funciones de este Servicio, en los
términos previstos en el articulo 21 N° 1, letra ¢), de la Ley
de Transparencia.

No obstante, y al alero del precitade Principio de
Divisibilidad, se comunica que, conforme a lo sefalado por
el D.F.E., dicho departamento no sostuvo con la
Universidad Alberto Hurtado, en la pasada anudgiidad,
reuniones relativas a restituciones por concepto de
beneficios estudiantiles no utilizados.

Asimismo, se hace presente que, a través del sub-sitio de Ia
ley de Lobby, se puede verificar en el registro de
audiencias, las reuniones sostenidas por los sujetos pasivos
de este Servicio, que tengan por objeto el lobby o la
gestion de intereses particulares respecto de las decisiones
contempladas en su articulo 5°, en el siguiente enlace:
https.//www.leylobby.gob.cl/instituciones/AJ001

Que. de acuerdo con lo desarrollado en los acdpites
precedentes, se accede a la entrega de la informacién
requerida en los nimeros 1, 2, 3, 5, &, 7 vy 9 de la actual
pretension de informacion y, se deniega parcialmente los
antecedentes solicitados en sus puntos 4 y 10 e integramente
aquellos los pedidos en el numeral 8.

Que, en relacién con la documentacion puesta a disposicidn
del interesado por medio de la presente Resolucidn Exenta, se
hace presente que, se ha procedido a tarjar los datos
personales de contextos consignados en la misma, en virtud
de las normas establecidas en la Ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada.

Que, finalmente y en cumplimiento de lo dispuesto en ia letra
c) del N° 3.1, del numerdl Il de la Instruccién General N° 10 del _
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Consejo para la Transparencia, se informa que, al reguirente
de la presente solicitud que, le asiste el derecho a interponer
un recurso de amparo a su derecho de acceso a Ig
informacién ante dicho Consejo, dentro de 15 dias, contado
desde la nofificacién de la presente Resolucion.

RESUELVO:

1. ACCEDASE a la entrega de la informacién requerida en la
peticion de acceso cdédigo AJO0IT-0001109, de fecha 6 de
diciembre de 2017, formulada por don Esteban Rodriguez,
concretamente a sus puntos 1,2, 3,5, 6,7, 8y 9.

2. DENIEGASE parciamente la enfrega de los antecedentes
solicitados en los numerales 4 y 10 de la presente pretensidn de
informacién e, integramente aquellos pedidos en el N° 8, por
configurarse a su respecto, segun corresponda, las causales de
reserva o secreto previstas en los N°%s 1, letra ¢}, y 2 del articulo
21 de la Ley de Transparencia, por las razones desarrolladas en
los considerandos del presente acto.

3. DECLARESE, reservada o informacién denegada de
conformidad a las excepciones de publicidad consagradas en
los N°s 1, letra ), y 2 del articulo 21 de la Ley de Transparencia.

4. INCLUYASE, la informacion denegada en el indice a que se
refiere el articulo 23 de la Ley de Transparencia, como asimismo
la presente Resolucidén Exenta, en conformidad a lo dispuesto
en la Instruccién N° 3 def Consejo para la Transparencia.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL DE GOBIERNO TRANSPARENTE

“POR ORDEN DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION”

Distribucion:
1. Destinatario
2. Gabinete Subsecretaria
3. Divisién Juridica
4. Comité Control, Transparencia y ADP
5. Coordinadora Nacional Lobby, Transparencia y Presidencia

* La focultad para firmar “por orden de la Subsecretaria de Educaciéon”, consta en la Resolucion Exenta N° 9.219 de
2014, que delega en las personas gue indica la facultad de firma en respuestas de solicitudes de acceso a la
informacién publica, Ley N° 20.285.

Expediente N° 1,374 de 2018.



